
O D L U K A   O   T A R I F I   N A K N A D A  Z A  U S L U G E

OPĆE ODREDBE

1. Banka utvrđuje, ugovara, obračunava i naplaćuje naknade za usluge u skladu s odredbama ove 
Odluke, ako se ne uredi drukčije posebnim ugovorom između korisnika usluge i Banke.

2.  Naknade  za  usluge  utvrđene  ovom  Odlukom  predstavljaju  uobičajene  naknade  za  bankovne 
usluge. 

3. Uprava Banke ili Kreditni odbor ovlašteni su samostalno utvrditi više ili niže naknade od naknada 
određenih ovom Odlukom, zavisno od tržišnih uvjeta ponude i potražnje i vodeći računa o riziku posla i 
troškovima poslovanja Banke u skladu s temeljnim odrednicama poslovne politike Banke.

4.  Naknadu  za  obavljene  usluge  Banka  naplaćuje  od  korisnika  usluga  ako  sporazumom između 
korisnika usluga i Banke nije drugačije određeno.

5.  Naknada  se,  u  pravilu,  obračunava  i  naplaćuje  prilikom izvršenja  usluge,  a  naknada  koja  se 
obračunava mjesečno, tromjesečno, polugodišnje, odnosno godišnje naplaćuje se unaprijed za svaki 
započeti mjesec, tromjesečje, polugodište, odnosno godinu.
Svako započeto tromjesečje, polugodište i godina računa se kao cijelo razdoblje (pod tromjesečjem, 
polugodištem  i godinom podrazumijeva se obračunsko razdoblje).

6. Za sve poslove koji se ne obave u cijelosti, a naknada je naplaćena, ista se ne vraća.

7. Za usluge koje Banka obavi korisnicima po deviznim poslovima u zemlji i s inozemstvom, naknade 
se obračunavaju u kunama prema prodajnom tečaju Banke na dan izvršenja usluge.

8.  Za  usluge  koje  inozemni  korespondenti  obračunavaju  Banci  po  deviznim  poslovima,  a  Banka 
korisnicima, naknade se obračunavaju u kunama prema prodajnom tečaju Banke na dan izvršenja 
usluge.

9. Osim naknada za usluge predviđene ovom Odlukom, Banka obračunava i naplaćuje i sve stvarne 
troškove  koje  je  imala  prilikom  obavljanja  usluge  (troškove  telegrama,  swifta,  poštarine  i  druge 
troškove nastale u svezi izvršenja usluga). 

10. Obračunate naknade za obavljene usluge, kao i ostali troškovi koje se odnose na pravne osobe, 
dospijevaju na naplatu odmah, a najkasnije u roku od 7 dana od ispostavljanja terećenja.

11. Ukoliko korisnik Bančinih usluga ne ispuni svoju obvezu po osnovi obračunate naknade o roku, 
Banka će na ukupan iznos dospjele obveze obračunavati i naplaćivati kamatu po stopi na dospjele, a 
nenaplaćene obveze sukladno Odluci o kamatnim stopama.
12. Sve naknade za usluge iz ove Odluke ugovaraju se kao promjenjive.

13.  Banka  će  drugim  domaćim  bankama  za  potvrdu  stanja  po  njihovim  računima,  odnosno  po 
otvorenim stavkama, računati naknadu na bazi reciprociteta, tj. naknada će biti u visini naknade koju 
će pojedina banka za isti posao obračunavati Banci.

14. Sastavni dio ove Odluke je Pregled naknada Banke.

1. NAKNADA ZA IZDAVANJE GARANCIJA I DRUGIH JAMSTAVA:

1.1. ZA VRAĆANJE KREDITA 0,80-1,20 % kvart.

1.2. ZA VRAĆANJE PREDUJMOVA 0,40-1,20 % kvart.



1.3. ZA PLAĆANJE CARINSKIH OBVEZA 0,30-1,00 % kvart.

1.4. PONUDBENA GARANCIJA 0,50 % jednokr. ili
do  30.000 Kn - min.500 Kn/jedn., 
a iznad 30.000 Kn - min.1.000 
Kn/jedn.

1.5. ČINIDBENA GARANCIJA 0,35-1,00 % kvart. ili
1,30-4,00 % godiš. ili

do 30.000 Kn - min. 500 Kn/godiš., 
a iznad 30.000 Kn - min.1.000 
Kn/godiš.

1.6. OSTALE GARANCIJE (PLATEŽNA, ZA PREUZ.DRUŠTVA) 0,40-1,20 % kvart.

1.7. IZMJENA UVJETA GARANCIJE 500 Kn

1.8. ODUSTAJANJE OD GARANCIJE 500 Kn

PISMO NAMJERE 500 Kn 
(ZA IZDAVANJE GARAN., BRIS.OČIT. I SL.)

2. NAKNADA ZA OSTALE BANKOVNE USLUGE:

2.1. ZA TROŠK. OBRADE KRED.ZAHTJEVA od 0,1 do 2,0 % jedn./min.500 Kn

2.2. ZA PUŠTANJE KREDITA U TEČAJ do 2,0 % jedn.

2.3. ZA KORIŠTENJE OKVIRNOG UGOVORA do 1,00% godiš.

2.4. ZA REZERVACIJU SREDSTAVA KREDITA do 1,00% godiš.

2.5. ZA ODUSTAJANJE OD KREDITA 1.000 Kn/jedn.

2.6. ZA PRIJEVREMENI POVRAT KREDITA do 2,0 % jedn. na iznos 
kredita koji se vraća

2.7. ZA PROLONGAT KREDITA od 0,1 do 2,0 % jedn./min.500 Kn

2.8. ZA OSTALE KREDITNE PONUDE do 2,0 % jedn.

2.9. ZA ODOBRAVANJE MARGIN KREDITA od 0,2 do 0,5% god.

3. NAKNADA ZA DOZNAKE:

3.1. NOSTRO DOZNAKE (ODLJEVI):

3.1.1. Doznake u inozemstvo (p/n pravne i fizičke osobe) nalog 0,30%, min. 100 Kn

3.1.2. Doznake u zemlji (p/n pravne i fizičke osobe) nalog 0,30% min. 100 Kn

3.1.3. Transfer u zemlji u korist vlastitog računa nalog 0,20% min. 100 Kn

3.1.4. Transfer u zemlji na račun druge osobe nalog 0,20% min. 100 Kn

3.1.5. Uvjetne doznake nalog 0,70% min. 100 Kn

3.1.6. Storno doznake zahtjev 200 Kn

3.1.7. Dodatno-reklamacije, upiti, izmjene, dopune i sl. zahtjev 300 Kn

3.2. LORO DOZNAKE (PRILJEVI):



3.2.1. Priljevi iz inozemstva u korist računa pravnih osoba nalog 0,25%, min. 100 Kn
do 1.000,00 Kn (cca 140,- EUR) nalog 50 Kn

3.2.2. Priljevi iz inozemstva u korist računa fizičkih osoba nalog 0,25%, min. 100 Kn
do 1.000,00 KN (cca 140,- EUR) nalog 50 Kn

3.2.3. Priljevi iz zemlje u korist pravnih i fizičkih osoba nalog bez naknade

* Naknade za nostro i loro doznake u visini većoj od 100.000,00 EUR dogovaraju se posebno.

4. NAKNADA ZA POSLOVE DOKUMENTARNE NAPLATE I NAPLATE MJENICA
    I/ILI ČEKA:

4.1. NOSTRO I LORO NAPLATA – OTVARANJE,TJ. NOTIFIKACIJA               0,30%/min.300 Kn

4.2. IZMJENA, URUČENJE DOKUM.BEZ PLAĆANJA,VRAĆANJE DOKUMENATA   300 Kn

4.3. PRIBAVLJANJE AKCEPTA PO MJENICAMA 0,2%/min.300 Kn

4.4. NAPLATA MJENICA BEZ PROTESTA 0,2%/min.300 Kn

4.5. NAPLATA MJENICA S PROTESTOM 0,3%/min.500 Kn

4.6. NAPLATA – INKASO ČEKA 0,3%/min.500 Kn

5. NAKNADA ZA POSLOVE SA DOKUMENTARNIM AKREDITIVIMA:

5.1. UVOZNI (NOSTRO) AKREDITIVI

5.1.1. Otvaranje akred.s pologom pokrića 0,3%jedn./min.500 Kn

5.1.2. Otvaranje akred.s odgođ.polag.pokrića

- bez konfirmacije, tj. pokrića u inoz. do 90 dana 1% jedn./min. 500 Kn
91-120 dana 1,25% jedn./min. 500 Kn
121-150 dana 1,5% jedn./min. 500 Kn
151-180 dana 1,6% jedn./min. 500 Kn
više od 180 dana 1% tromj/min. 1.000 

Kn

- s konf.inobanke, tj. uz pokriće u inoz. do 90 dana 1,1% jedn./min. 500 Kn
91-120 dana 1,4% jedn./min. 500 Kn
121-150 dana 1,6% jedn./min. 500 Kn
151-180 dana 1,75% jedn./min. 500 Kn
više od 180 dana 1,1% tromj/min. 1.000 

Kn

- naknada za konfirmaciju 1.000Kn/tromj.za nal.

5.1.3. Stand by akreditivi 1% tromj/min. 1.000 Kn tromj.

5.1.4. Izmjena uvjeta akred.,ispl.bez prezent.dokum.   
- do 2 elementa   300 Kn

 - više od 2 elementa   500 Kn

5.1.5. Pregled dokumenata i likvidacija akreditiva 0,3%/min. 100 Kn

5.1.6. Naknada za neuredne dokumente 75 EUR/90 USD

5.2. IZVOZNI (LORO) AKREDITIVI

5.2.1. Notifikacija 0,1%/min. 300 Kn



5.2.2. Obavijest o otvaranju akreditiva banci korisnika 0,1%/min. 300 Kn

5.2.3. Konfirmacija
- na zahtjev akreditivne banke prema dogovoru
- na zahtjev korisnika akreditiva prema dogovoru

5.2.4. Izmjena uvjeta akreditiva 300 Kn

5.2.5. Preuzimanje i pregled dokumenata 0,3%/min. 300 Kn

* Kod isplate po loro akreditivu obračunava se i naknada za naplatu putem doznake propisana ovom Odlukom.

6. NAKNADA ZA IZDAVANJE DEVIZNIH GARANCIJA I DRUGIH JAMSTAVA:

 6.1.NOSTRO GARANCIJE

6.1.1. Za vraćanje kredita, predujmova i ostale platežne gar.
6.1.1.1. sa unaprijed položenim pokrićem prema dogovoru

6.1.1.2. bez pokrića 0,40-1,20% kvart.
6.1.1.3. na osnovu kontragarancije Štedbanke prema dogovoru

6.1.2. Ponudbena 0,50 % jednokr. ili
do  30.000 Kn- min.500 Kn/jedn., a
iznad 30.000 Kn-min.1.000 Kn/jed.

6.1.3. Činidbena 0,35-1,00 % kvart. ili
1,30-4,00 % godiš. ili

do 30.000 Kn - min. 500 Kn/god., a 
iznad 30.000 Kn-min.1.000Kn/god.

6.1.4. Izmjena uvjeta garancije 500 Kn

6.1.5. Protest garancije 500 Kn

* Kod plaćanja po nostro garancijama obračunava se i naknada za naplatu putem doznake propisana ovom Odlukom.

6.2.LORO GARANCIJE

6.2.1. Notifikacija bez obaveze 0,1% jedn./min 300 Kn

6.2.2. Prosljeđivanje garantnih pisama prema dogovoru

6.2.3. Konfirmacija prema dogovoru

6.2.4. Izmjena uvjeta garancije 500 Kn

6.2.5. Pregled dokumenata s isplatom 0,3% jedn./min. 500 Kn

6.2.6. Protest garancije 0,3%/min. 500 Kn uvećano za
                                                                                                                              stv.troškove

6.2.7. Informacije o bonitetu na zahtjev klijenta 500 Kn

* Kod naplate po garanciji obračunava se i naknada po priljevima za doznake iz inozemstva propisana ovom Odlukom.

7. NAKNADA PO POSLOVIMA SA DEVIZNOM EFEKTIVOM:

7.1. KUPNJA:

7.1.1. Kupnja efektivnih valuta iznos bez naknade

7.1.2. Preuzimanje efektive od ovlaštenih mjenjača iznos prema dogovoru



7.1.3. Povrat po službenom putu iznos bez naknade

7.1.4. Polog efektive na blagajni za pravne osobe iznos prema dogovoru

7.1.5. Polog/podizanje efektive po nalogu domaće banke iznos prema dogovoru

7.2. PRODAJA:

7.2.1 Prodaja efektivnih valuta iznos prema dogovoru

7.2.2. Službena putovanja pravnih osoba iznos 0,40%, min 100 Kn

7.2.3. Upl./

8. NAKNADA PO POSLOVIMA SA DEVIZNIM ČEKOVIMA:

8.1. OTKUP ČEKOVA:

8.1.1. Otkup čekova vučenih u dev. na banke u Hrv. ček 0,25%, min. 100 Kn

8.1.2. Otkup čekova vučenih na inozemne banke
-čekovi privatnog izdanja ček 0,25%, min. 100 Kn
-bankarski čekovi ček 0,25%, min. 100 Kn

9. NAKNADA KOD POSLOVA SA INOZEMNIM KREDITIMA:

9.1. PRIBAVLJANJE INOZ.KREDITA I PREUZIMANJE OBVEZA PO 
       ISTIM ZA RAČUN PRAVNIH OSOBA prema dogovoru

9.2. OBRADA KZ  OBRASCA PO INOZ.KREDITIMA 2.000 Kn jedn.

9.3. REALIZACIJA KORIŠTENJA KREDITA ZA SVAKU TRANSAKCIJU
PREMA DOGOVORENOJ DINAMICI PLAĆANJA mjes.otplate 

kredita 3.000 kn/god. 
kvart. otplate kredita 
1.500 kn/god. 
polugod. i god.otplate 
kredita 1.000 kn/god.

9.4. IZMJENA KREDITNIH UVJETA 500 Kn

* Obračun naknade pod točkom 9.3. vrši se na početku kalendarske godine kroz cijeli period trajanja kredita. 
   Kod otplate po kreditu obračunava se i naknada za naplatu putem doznake propisane ovom Odlukom.

10. NAKNADA ZA VOĐENJE RAČUNA I PLATNI PROMET NEREZIDENATA:

10.1. Otvaranje i zatvaranje računa bez naknade

10.2. Vođenje računa 400,00 kn godišnje

10.3. Režijski troškovi 1% od iznosa; min. 20,00Kn,max.170,00Kn
10.4. Priljev/odljev 0,25% od iznosa

10.5. isplata u efektivnom stranom novcu sa računa 0,40%, min 100 Kn

11. OSTALE NAKNADE:

11.1. Naknada za zatvaranje deviznog računa € 30 obračunato prema 
prodajnom tečaju Banke na dan 
zatvaranja računa

11.2. Naknada za potvrdu stanja po otvorenim stavkama



         koje druge banke imaju kod Banke iznos na bazi reciprociteta

OSTALO
- Nalogodavac je dužan podmiriti sve provizije i troškove koje zaračunava inozemni korespodent
-  Kod naplata iz inozemstva, sukladno pozitivnim zakonskim propisima, iznos naknade odbija se od protuvrijednosti isplate


